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Ejercicio reflexivo
Elige, entre las opciones siguientes, una raza específica de perro para que sea tu nueva mascota.

RAZA 1:
Extremadamente dócil.

RAZA 2:
Muy independiente y se 
relaciona con el dueño 
como un igual.

RAZA 3:
Es capaz de pasear sólo.

RAZA 4:
Extremadamente fiel a la 
familia y no se relaciona con 
extraños.

RAZA 5:
Muy obediente y fácilmente entrenado para recibir órdenes.

RAZA 6:
Muy limpio y, como un gato, cuida muy bien su higiene.



NUEVAS PATOLOGÍAS ELECTORALES



Nuevas Patologías Electorales

Infoxicación y Distorsión de la Realidad

Polarización, Desestabilización e Incitación al 
Conflicto

Disfunciones Algorítmicas

Acoso, Discriminación y Violencia Política

Piratería de Datos y Chantaje Psicométrico

Supresión de Controles Oficiales



INFORMACIÓN Y DISTORSIÓN DE LA REALIDAD



Infoxicación y Distorsión de la Realidad

Fake News Desinformación

Información Equivocada (Misinformation) Información Maliciosa (Malinformation)

Deepfakes Cheapfakes

Astroturfing Spam Bots

Alucinaciones de IA Firehosing

Spreading Spamming (envíos masivos)

Cortinas de Humo AI Slop (AI Flooding)

Escándalos Fabricados (Manufactured Scandals) Malware Induced Misperception



POLARIZACIÓN, DESESTABILIZACIÓN E 
INCITACIÓN AL CONFLICTO



Polarización, Desestabilización e Incitación al Conflicto

Narrativas Ultrajantes Contenidos Radicales

Contenidos Extremistas Señalación Codificada (Dog Whistle)

Teorías Conspiratorias Web Hoaxes

Psy Ops Flaming

Interferencias Extranjeras Ingeniería de la Indignación (Outrage Engineering)

Camadas Narrativas (Narrative Stacking) Brigading

Cancelación Coordinada Deepfake-driven Outrage

Identity Priming Radical Flank Amplification

Gamificación del Conflicto Refuerzo de Burbujas (Informatin Silos Reinforcement)



Polarización, desestabilización e incitación al conflicto

Narrativas ultrajantes
Con desinformación de naturaleza moral-
emocional.

Contenidos radicales
Mensajes iliberales que niegan o atacan la dignidad 
moral de grupos o personas (discursos de odio, 
violencia simbólica contra grupos vulnerables o 
minorizados).

Contenidos extremistas
Contenidos que incitan a la violencia y la 
intolerancia, desestabilizando el debate y la 
convivencia (teorías conspiratorias, tesis golpistas).



Polarización, desestabilización e incitación al conflicto

Web Hoax
Contenido engañoso acompañado de un llamado a 
la acción.

Psyops
Técnicas de manipulación psicológica para influir 
en los comportamientos.

Flaming
Discursos agresivos y provocadores que buscan 
polemizar y polarizar.



DISFUNCIONES ALGORÍTMICAS



Disfunciones Algorítmicas

Interferencias Algorítmicas Shadow Banning (Downranking Opaco)

Asimetría de Amplificación Sesgos Algorítmicos

Amplificação de conteúdo polarizadores Drif de Recomendación (Radicalization Pathways)

Refuerzo de Burbujas (Information Silos Reinforcement) Desigualdades en la Moderación

Optimización Adversarial (Gaming the Algorithm) Supresión Algorítmica de Diversidad Informativa (Filter 
Narrowing)

Asimetría de Enforcement (Unevel Enforcement) Invisibilidad de Contenidos Relevantes (Civic 
Underexposure)

Despriorización de Correcciones y Verificiones 
(Debunking Disadvantage)

Discriminación en Segmentación (Ad Delivery Bias)

Subastas Asimétricas (Auction Inequality) Saturación Selectiva (Frequency Capping)

Targeting Temporal (Last-minute Blitz) Recomendaciones o comparaciones sesgadas



Optimización Adversarial

Sesgos de Temporalidad

 Priorización de contenidos recientes y en rápida ascensión 
(favorecen "blitzkriegs").

Feedback Loops de Popularidad (rich-get-richer dynamics) 

Contenidos inicialmente exitosos reciben más distribucción, 
no importa su calidad o veracidad.



El Algoritmo Reinforce
En 2016, Alphabet lanza el algoritmo de refuerzo, con el objetivo de 
maximizar la permanencia y el engagement de los usuarios en su 
plataforma de videos.

¿Cuál es el objetivo?

Impulsar contenidos impactantes, más capaces de atraer el interés y la 
curiosidad de los usuarios.

Los resultados

reducción del engagement de la prensa profesional;

promoción masiva de canales de la "prensa alternativa";

sobrevaloración de videos extremistas y radicalizantes (canales 
nacionalistas, neonazis y supremacistas blancos).

En 2019, el periodista Robert Evans investigó cómo personas normales 
terminan entrando en esas organizaciones.

La conclusión

20% de los activistas fascistas afirmaron que gracias a YouTube tomaron la 
"red pill".



EdgeRank (2018)

Me gusta: 1 punto

Emoji: 5 puntos

Comentario corto: 15 puntos

Compartidos y comentarios largos: 30 puntos



Estudios de Auditoría Algorítmica

Estudio 1

Una prueba controlada comparó 
contenidos de un feed 
cronológico con los contenidos 
priorizados por el sistema de X.

Conclusión impactante:

El algoritmo amplifica 
sistemáticamente los 
contenidos con más carga 
negativa.

Dentro de los contenidos 
seleccionados por el algoritmo:

62% contenían expresiones de 
ira;

46% contenían hostilidad 
contra otros grupos.

Fuente: Milli et al, 2025.

Estudio 2

Aún en X, las publicaciones con lenguaje 
moralizador, emocional y negativo son 
priorizadas por el algoritmo.

cada palabra con carga moral aumenta 
en un 12% la tracción algorítmica;

las referencias a "enemigos" elevan 
hasta un 70% los compartidos.

Fuente: Rathje et al, 2023.

Estudio 3

Investigaciones académicas señalan 
sesgos en la programación 
algorítmica de X.

Cabe recordar que, en algunos 
contextos, como el estadounidense, 
hay candidatos que cuentan con su 
propia red social.

Truth Social, de Donald Trump, cuenta 
actualmente con más de 6,3 millones 
de usuarios.

Durante las elecciones, alcanzó un pico 
de casi 14 millones de usuarios activos.

Fuente: Graham, Andrejevic, 2024.



Auditorías Algorítmicas



¿Y por qué esto preocupa?
Los algoritmos de las redes sociales determinan, en gran medida, todo aquello que vemos, oímos y leemos.

Fuente: JINYI; LUCERI; FERRARA, 2025; HAROON et al., 2023; META, 2025; BAUMANN et al., 2025.



¿Y por qué esto preocupa?
Los algoritmos de priorización también influyen de manera fuerte en el acceso a la información.



ACOSO, DISCRIMINACIÓN Y VIOLENCIA 
POLÍTICA



Acoso, Discriminación y Violencia Política

Acoso Intimidación

Discriminación Ataques Coordinados (Harassment Swarming)

Dogpiling Cyberstalking Político

Cancelamiento Estratégico Extorsión Política (Doxxing, Leaking)

Defacement Violencia Política

Deepnudes y Sexualización Coercitiva Discurso de Odio Dirigido (Targeted Hate Speech)

Incursiones de Odio (Hate Raids) Incitación Indirecta a la Violencia (Stochastic Violence)

Swatting Gamificación del Acoso

Sealioning Malicioso Troleo Dirigido

Exposición de Personas Próximas (Collateral Targeting) Denuncias Masivas Abusivas (Report Brigagind)

Robo de Identidad (Identity Spoofing) Sabotaje de Eventos (Online-to-off-line Spillover)

Humillación Pública (Shaming) Pseudoespeciación (Desumanización)



PIRATERÍA DE DATOS Y CHANTAJE 
PSICOMÉTRICO



DATA RISK LANDSCAPE

Piratería de Datos y Chantaje Psicométrico

Data Scraping Masivo y Reidentificación

Mercados Paralelos (Data Brokerage Ilegal)

Fusión de Bases (Data Fusion)

Segmentación Afetiva (Emotional Targeting)

Inferencia Psicométrica y Desinformación Customizada 
Multimodal

Nudging Personalizado

Ingeniería de Disparados Emocionales Personalizados

Predición de Vulnerabilidad (Susceptibility Scoring)

Microtargeting Dinámico en Tiempo Real

Phishing

Perfiles-sombra (Shadow Profiles)

Explotación de Datos Expuestos

Dark Patterns para Extração em Consentimento

Geolocalización y Targeting Contextual Sensible

Segmentación por Redes Relacionales (Network-based 
Targeting)

Chantaje Informativa (Blackmail Profiling)

Desmobilización Dirigida (Deterrence Messaging)

Inferencia de Atributos Sensibles por Proxy

Ingeniería de Confianza (Trust Hijacking)

Lavado de Datos (Data Laundering)



Política basada en datos
EVOLUCIÓN DE LAS TÉCNICAS

Análisis sociodemográficos
Primeros intentos de segmentación del electorado con 

base en datos censales en recortes regionales (auge 
entre 1970 y 1990). Pruebas de Control Aleatorizado

Desarrollo de metodologías de medición de la eficacia 
de mensajes políticos (década de 1990).

Bancos de datos de electores
Creación de sistemas centralizados de información de 

votantes, orientados a los primeros esfuerzos de 
segmentación (a partir de 2000). Sistemas de monitoreo participativo

Sistemas de monitoreo de asistencia a las urnas en 
tiempo real, con el objetivo de maximizar la 
participación efectiva de los electores afines (2004).Segmentación avanzada

Introducción de sistemas inteligentes de vigilancia que 
segmentan a los electores no solo por datos 

demográficos o geográficos, sino por intereses 
personales, hábitos de consumo, etc. (2012)

Experimentación en pruebas A/B
Pruebas sistematizadas de diferentes versiones de 
anuncios, discursos y enfoques de comunicación para 
medir el potencial performativo, asociadas a procesos 
de ajustes basados en el feedback de las respuestas de 
los electores. A partir de 2015, comenzaron a usarse en 
redes sociales mediante dark ads y dark posts.

Psicografía en diseños de perfil
Consolidación del uso de características psicológicas 

para la segmentación de electores, seguida de 
enfoques centrados en características y 

vulnerabilidades emocionales y cognitivas (2015). Microssegmentación y modelado 
conductual
Técnicas avanzadas para identificar y alcanzar grupos 
específicos de electores con mensajes personalizados, 
basadas en el empleo de métodos de transformación 
conductual (CA, 2016).



Política basada en datos
PROYECTOS EMBLEMÁTICOS

01

The Victory Lab
Implementación de pruebas de control 
aleatorizado para medir la eficacia de 
mensajes políticos (década de 1990).

02

Voter Vault
Base de datos del Partido Republicano. 
Segmentaba electores y ayudaba al 
Partido Republicano a saber en qué 
dirigirse (Al Gore, 2000).

03

Demzilla
Respuesta a Voter Vault, creado por la 
DNC (Convención Nacional Demócrata) a 
inicios de los años 2000.

04

Catalist
Empresa creada en 2006 por aliados 
demócratas para consolidar datos sobre 
electores, consumo y comportamiento, 
usada en campañas como la de Barack 
Obama en 2008.

05

Project Houdini
Sistema para seguir en tiempo real quién 
había votado y dirigir esfuerzos de 
activación de electores inactivos el día de 
la elección (Obama, 2008).

06

Orca
Versión republicana de Houdini, puesta 
en acción en la campaña de Mitt Romney 
(2012).

07

Narwal Project
Concebido por Eric Schmidt (Google) y 
otros líderes de Silicon Valley, creó la 
mayor base de datos electorales hasta 
entonces (Barack Obama, 2012).

08

India 272+
Uso de big data e informaciones 
recogidas de aplicaciones móviles (NaMo 
App) para alimentar estrategias de 
segmentación y comunicación altamente 
personalizada por el partido BJP (2014) 
para elegir a Narendra Modi.

09

Waterloo Project
Ejecutado por independentistas, 
euroescépticos y conservadores 
radicales dentro de la organización Vote 
Leave, en el referéndum del Brexit (Reino 
Unido, 2016).

10

Project Alamo
Estructura digital de la campaña de Donald Trump (2016), con 
el uso intensivo de microtargeting, test A/B y dark posts.

11

Ada
Sistema de IA usado por la campaña de Hillary Clinton para 
simulaciones predictivas.



Objetivos del tratamiento de datos

Segmentación de públicos para envío de propaganda 
electoral

Segmentación de públicos para movilización partidaria

Mapeo y activación de líderes de opinión

Mapeo y activación de donantes potenciales



Especies de datos de interés

1. Datos de contacto
Permiten que los candidatos encuentren a los electores.

Ejemplos: nombre, dirección, teléfono, correo electrónico, 
perfiles en redes sociales, etc.

2. Datos de personalidad
Permiten la división del electorado en pequeños grupos, 
con el fin de personalizar los enfoques.

Ejemplos: edad, raza, religión, inclinación política.

3. Datos de psicosocialidad
Permiten lecturas individualizadas de los electores, 
identificando los mejores "disparadores", a partir del 
análisis minucioso de aspectos íntimos, que involucran 
vulnerabilidades cognitivas y emocionales.

Ejemplos: tipo e intensidad de la reacción ante 
determinados temas o agendas.

4. Datos de susceptibilidad coyuntural
Permiten señalar los momentos más propicios para una 
actuación certera.

Ejemplo: monitoreo del comportamiento en línea en 
tiempo real, a la espera de interacciones virtuales que 
indiquen grandes oportunidades para activar 
disparadores.



Fundamentos morales de la política

"Nuestro lado emocional es un elefante, y el racional, su 
jinete. El control del jinete es precario, porque es muy 
pequeño comparado con el elefante" (J. Haidt, "La mente de 
los justos").



Fundamentos morales de la política

Fundamento moral Intuición moral central Lo que valora (en términos 
simples)

Sensibilidad política típica

Cuidado / Daño El sufrimiento ajeno es 
moralmente relevante

Proteger a personas vulnerables, 
evitar el dolor, reducir injusticias 
concretas

Más enfatizado por progresistas

Justicia / Engaño Las reglas deben ser justas y la 
reciprocidad debe ser respetada

Equidad, honestidad, juego limpio, 
mérito

Compartido, pero interpretado de 
formas distintas

Libertad / Opresión Nadie debe ser dominado o 

coaccionado injustamente

Autonomía individual, resistencia 

a abusos de poder

Fuerte en liberales clásicos y 

conservadores libertarios

Lealtad / Traición Los grupos necesitan cohesión y 
compromiso interno

Pertenencia, patriotismo, fidelidad 
a grupos e identidades

Más enfatizado por conservadores

Autoridad / Subversión Los órdenes sociales dependen de 
jerarquías legítimas

Respeto a tradiciones, 
instituciones, liderazgo y roles 
sociales

Más enfatizado por conservadores

Pureza / Degradación Ciertas cosas deben ser 
protegidas de la corrupción

Valores simbólicos, sacralidad, 
decoro moral y cultural

Más enfatizado por conservadores



Ejercicio reflexivo 1
Elige, entre las opciones siguientes, una raza específica de perro para que sea tu nueva mascota.

RAZA 1: extremadamente dócil. (cuidado)

RAZA 2: muy independiente y se relaciona con el dueño como un igual. (justicia)

RAZA 3: es capaz de caminar sólo. (libertad)

RAZA 4: extremadamente fiel a la familia y no se relaciona con extraños. (lealtad)

RAZA 5: muy obediente y fácilmente entrenado para recibir órdenes. (orden)

RAZA 6: extremadamente limpio y, como un gato, cuida muy bien su higiene. (pureza)



¿Cómo funciona el método psicográfico?

Se lleva a cabo mediante algoritmos inteligentes, cuyas funciones implican la extracción, la clasificación y el procesamiento de 
información, con el objetivo de la presentación de resultados sobre los cuales se elaborarán y distribuirán los contenidos.

Los mensajes reciben retoques y adaptaciones pensados a la luz de demandas comportamentales, adoptando formas muy 
atractivas, mediante mensajes personalizados o microdirigidos capaces de generar una conexión más íntima entre el emisor y el 
receptor.



Los pilares de la personalidad
En psicología, existen cinco pilares de personalidad, también conocidos como big five o OCEAN:

Apertura a la experiencia
(Apertura a la experiencia)
Curiosas, imaginativas y receptivas a los 
cambios y a nuevas ideas.

Exploración electoral: mensajes 
centrados en la innovación, el futuro y el 
cambio social.

Gatillo: entusiasmo por lo nuevo 
(narrativas utópicas, falsas promesas de 
un futuro revolucionario y prometedor).

Conciencia
(Cuidado, diligencia)
Altamente organizadas, responsables y 
preocupadas por las reglas y la 
estabilidad.

Exploración electoral: mensajes que 
evocan orden, legalidad y deber cívico.

Gatillo: miedo al desorden, a los cambios 
bruscos, a la ruptura de la tradición y a la 
inestabilidad.

Extraversión
(Extroversión)
Sociables, enérgicas y susceptibles a 
estímulos externos.

Exploración electoral: mensajes 
emocionalmente cargados, con fuerte 
atractivo visual. Vídeos virales.

Gatillo: emoción y energía social (pánico 
moral).



Los pilares de la personalidad

Amabilidad
(Simpatía)
Las personas con alta amabilidad tienden a confiar más, buscar 
armonía y evitar conflictos.

Exploración electoral: más susceptibles a narrativas de 
apelación emocional o humanitaria.

Gatillos: falsos testimonios de sufrimiento o injusticia.

Neuroticismo
(Inestabilidad emocional)
Propensos a la ansiedad, el miedo y la inseguridad.

Exploración electoral: vulnerables a mensajes alarmistas y 
sensacionalistas.

Gatillos: noticias falsas sobre seguridad, violencia o colapso 
institucional inminente.



Los pilares de la 
personalidad
Cada vez que alguien interactúa en una plataforma, más datos proporciona 
para refinar el cálculo de su personalidad.

Por ejemplo, para un individuo que posea un factor "O" (apertura a 
experiencias) fuerte, los mensajes que remitan a aventuras serán mejor 
recibidos que las comunicaciones sobre seguridad, que atraerían más a 
un individuo con un factor "N" (neuroticismo) acentuado.

Así, cuanto más preciso sea el cálculo de la personalidad, mayor será la 
probabilidad de que el mensaje consiga influir en el individuo, sin que este 
lo perciba.



El imperio de los datos y el 
hackeo de la mente de los 
usuarios
Por regla general, estos análisis se llevan a cabo para:

comprender la predisposición de un individuo a cambiar de posición 
respecto de cualquier tema o asunto;

y visualizar la mejor manera de asegurar ese cambio.

Con mayor frecuencia, los datos se utilizan para crear estrategias 
específicas para determinados grupos de votantes (segmentación).

Pero la IA ya tiene capacidad para generar análisis centrados en cada 
objetivo considerado de forma aislada (personalización).



La desinformación basada en 
gatillos mentales
La desinformación como instrumento de desestabilización política escala a 
un nivel aún más preocupante cuando se promueve de forma 
individualizada, en un contexto en el que los temores y las fragilidades 
pueden ser explotados de forma extremadamente eficiente.

Dentro de este contexto, la protección de los datos personales pasa a ser 
vista como una exigencia mayúscula en la defensa de la ciudadanía y del 
régimen democrático.

Esto se debe a que estos procesos de subversión de la mente explotan las 
vulnerabilidades de forma personalizada, con el propósito específico de:

hacer que las decisiones sean cada vez más emocionales; y

dificultar cualquier juicio racional mediante la manipulación de los 
hechos y la información a partir de los cuales las personas forman sus 
convicciones.



Métodos de tratamiento de datos ofrecidos por las plataformas

Tomando como ejemplo Facebook, los servicios de impulsamiento con recurso a datos personales pueden seguir dos caminos.

1

A. Camino Menos Invasivo
(propuestas definidas por la propia empresa)

Segmentación Detallada: FB presenta un catálogo prefabricado de grupos de interés creados a partir del 
comportamiento revelado por los usuarios en la plataforma.

2

B. Camino Más Invasivo
(el contratante puede personalizar la segmentación, potenciándola con cargas adicionales de datos personales)

B1. Personalización de audiencia personalizada: el anunciante calibra la herramienta con bases de datos propias, 
utilizándolas para dirigir el impulsamiento.

B2. Encuentro de Públicos Similares: permite dirigir los anuncios a usuarios que posean características, intereses o 
hábitos similares a una audiencia ya conocida y previamente delimitada. 



SUPRESIÓN DE LOS CONTROLES OFICIALES



Supresión de Controles Oficiales

Producción de Identidades Sintéticas Producción de Credenciales Falsificadas

Herramientas de Ofuscación de Autoría Herramientas de Anonimización de Metadatos

Sistemas de Generación Masiva Evasión de Rastreo Lingüístico

Contaminación Probatoria con Medios Sintéticos Infraestructuras de Anonimización (VPNs, cifrado, 
servicios de anonimización)

Infraestructuras Descentralizadas (blockchain, 
plataformas distribuidas)

Redes Tor y Dark Web

Automatización Adaptativa Desindexación de Contenidos Negativos

Servicios de Alojamiento Offshore Lavado de Datos con IA

Ataques Adversariales contra Sistemas de Detección



Dimensión constructiva: IA a favor de la 
democracia

Potenciación de campañas 
políticas

Optimización y modernización de las 
estrategias electorales mediante análisis 
inteligente de datos

Empoderamiento ciudadano
Fortalecimiento de la participación civil 
mediante herramientas digitales 
inteligentes

Fortalecimiento de la integridad 
electoral

Protección y verificación avanzada de los 
procesos democráticos



1. IA para la potenciación de campañas políticas

Inclusión de grupos vulnerables

Garantizar que todos los ciudadanos, independientemente de 
su condición, tengan voz activa en el proceso electoral.

Eliminación de ventajas indebidas

Crear un campo de juego nivelado, donde ningún candidato o 
partido tenga privilegios injustos.

Reducción de los costos de campaña

Encontrar formas innovadoras de hacer campañas políticas 
de manera más eficiente y accesible.

Disminución de los costos de información

Facilitar el acceso de los votantes a información confiable 
sobre los candidatos y las propuestas.

Aumento de la capacidad competitiva

Garantizar que nuevos actores políticos tengan 
oportunidades reales de destacarse.



1.1 Inclusión de grupos vulnerables

Remoción de Barreras Físicas y 
Sensoriales

Reducción de Barreras Cognitivas Superación de Barreras 
Linguísticas y Territoriales



1.1 Inclusión de grupos 
vulnerables

Generación de voces sintéticas (texto a voz, expresión en audio)

Doblamientos realistas de bajo costo (públicos marginados)

Creación de subtítulos, closed captions y audiodescripción

Transcripción de contenidos orales (inclusión de personas sordas)

Traducción automática a libras

Avatares con lenguaje de señas



1.1 Inclusión de grupos 
vulnerables

Conversores de texto a audio para asistentes de voz

Generadores de texto mediante comando de voz para redes sociales

Tecnologías asistivas de desplazamiento (paraplejia)

Software de navegación basado en movimientos intuitivos de la cabeza 
o pequeños gestos faciales/labiales (paraplejia)

Tecnologías de seguridad para viabilizar mecanismos de votación 
electrónica a distancia (blockchain)

Recopilación de datos e insights (revisión de políticas inclusivas)

Interconexión de sistemas de registro con asistentes (Alexa, Siri), 
permitiendo consultas y regularizaciones mediante comandos de voz



Ejemplos



Ejemplo



1.2 Eliminación de ilícitos y 
ventajas indebidas

Biometría de voz e imagen para desenmascarar deepfakes

Monitoreo de redes para detección de contenidos engañosos

Monitoreo para detección de comportamientos inauténticos

Monitoreo para detección de interferencias extranjeras



1.2 Eliminación de ilícitos y 
ventajas indebidas

Monitoreo automatizado de cobertura negativa

Supervisión de la legalidad de campañas adversarias

Sistemas de autodetección para revelar el uso encubierto de IA

Tecnologías de supervisión para revelar el uso indebido de los medios 
de comunicación



Ejemplos



Ejemplos 



1.3 Reducción de los costos 
de campaña

Control automatizado de redes sociales

Automatización de centros de llamadas para la atención de votantes

Asistentes virtuales para la organización de tareas burocráticas 
(programación de pagos, catalogación de recibos, etc.).

Edición, corrección o mejora de contenidos visuales

IAGen para la producción publicitaria (jingles, lemas, tarjetas)

Sistemas de análisis para el control de gastos en general

https://gamma.app/
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1.4 Disminución de los costos de la información

Costos económicos
Adquisición de contenidos pagos 
(paywalls).

Costos temporales
Tiempo de lectura, audiencia o 
asistencia.

Costos cognitivos
Esfuerzos intelectuales para fines de 
comprensión, internalización y 
memorización.



1.4 Disminución de los costos de la información
Reducción de costos cognitivos

Resumen, gráficos comparativos y esquemas

Generación de explicaciones (traducción de temas científicos, macroeconómicos, bioéticos, etc. a lenguaje sencillo).

Compilación de información (apps cívicas, históricos judiciales)

Organización de información (Voting Advices Applications, VAAs - "iSideWith).

Verificación de información y desarrollo de habilidades (Quiz "AI or Real?").

Reducción de costos temporales

Conversión de texto a audio (consumo en desplazamientos, actividades físicas, tareas domésticas)

Conversión de texto a audio (recursos de aceleración)

Recepción de información no solicitada, mediante autorización (opt-in)

Búsqueda activa de información
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1.5 Aumento de la capacidad 
competitiva

Planificación estratégica

Cumplimiento de actividades gerenciales

Generación y envío de respuestas instantáneas

Adopción de modelos predictivos

Perfeccionamiento de procesos de recopilación, categorización y 
análisis de datos

Incremento y medición de tácticas de movilización de votantes



1.5 Aumento de la capacidad 
competitiva

Canales de comunicación ininterrumpidos (chatbots, avatares y 
asistentes)

Ahorro y racionalización de operaciones logísticas

Segmentación de votantes y envío de mensajes personalizados

Creación de contenidos publicitarios en todos los formatos

Monitoreo de discusiones y tendencias en tiempo real

Análisis de sentimientos en redes sociales (emotion monitoring)



1.5 Aumento de la capacidad 
competitiva

Investigación sobre el estado y las proyecciones de la oposición

Campañas de investigación, contraste y ataque a oponentes

Redacción de discursos, notas y comunicados

Relaciones públicas

Estudios de precios y monitoreo continuo de gastos

Predicción de resultados



1.5 Aumento de la capacidad 
competitiva

Levantamiento de información para visitas domiciliarias

Construcción, legitimación y pulido de la imagen pública

Estudios de posicionamiento

Optimización de la captación de fondos e identificación de donantes

Optimización de SEO (potenciación del posicionamiento en motores de 
búsqueda).
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2. IA para el 
empoderamiento de la 
ciudadanía y de la sociedad 
civil

Organización de intereses colectivos (recogida de firmas en 
manifiestos, listas de apoyo y peticiones)

Intensificación de la accesibilidad del voto

Supervisión de las fuentes de financiación electoral

Detección y seguimiento de comportamientos inauténticos y DDR

Detección y seguimiento de contenidos de odio, acoso, violencia 
política y de género

Producción automática de noticias de interés público (desiertos 
informativos)



2. IA para el 
empoderamiento de la 
ciudadanía y de la sociedad 
civil

Reducción de costes asociados al periodismo de verificación de hechos

Automatización de aplicaciones de fact-checking

Conversión de contenidos de contra-desinformación para llegar a 
nuevos públicos

Disminución de disparidades en la cobertura informativa (detección de 
parcialidad y producción de contrapuntos)

Combate a burbujas y filtros algorítmicos (plug-ins)

Aplicaciones educativas (competencias mediáticas e informacionales)

Conferencia independiente de datos de votación, escrutinio y 
totalización (MOEs)

Supervisión y detección de anomalías
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3. IA para el fortalecimiento 
de la integridad electoral

Perfeccionamiento y depuración del registro de votantes

Intensificación del esquema de supervisión (tecnologías de análisis y 
vigilancia para reforzar la seguridad y prevenir la violencia)

Construcción de resiliencia (prebunking)

Depuración del ecosistema informativo (debunking)

Alejamiento de fraudes (verificación de firmas en voto a distancia y 
peticiones públicas)

Eliminación de injusticias (IA contra el gerrymandering)

Combate a la financiación ilícita (seguimiento y certificación de las 
actividades contables de candidatos y partidos)



3. IA para el fortalecimiento 
de la integridad electoral

Modelado estadístico para previsiones presupuestarias y decisiones 
sobre la asignación de recursos

Estudios para la distribución racional, adecuación y posicionamiento 
estratégico de los lugares de votación

Monitoreo de programas de radio y TV respecto al cumplimiento del 
HEG

Fiscalización del cumplimiento de la jornada de reflexión (leyes de 
silencio)

Detección temprana de averías o fallas en máquinas de votación



3. IA para el fortalecimiento 
de la integridad electoral

Conteo de votos por tecnologías de video

Monitoreo de la legalidad de anuncios digitales

Prácticas de auditoría postelectoral (detección de indicios de fraude)

Exposición de comportamientos inauténticos (softwares bot-labelling)

Identificación y eliminación de cuentas trolls

Verificación de la integridad de contenidos audiovisuales

Detección de amenazas cibernéticas e interferencias externas



Fortaleciendo la seguridad 
electoral con IA

Biometría 
avanzada
Identificación precisa 
de votantes para evitar 
fraudes.

Detección de 
anomalías
Identificación de 
patrones sospechosos 
en tiempo real.

Cifrado robusto
Protección de los 
datos electorales 
contra ataques 
cibernéticos.



Combatiendo la 
Desinformación con IA

1
Detección Automatizada
Identificación de noticias falsas y contenido manipulado.

2
Verificación de Hechos
Análisis de fuentes y verificación de la autenticidad.

3
Alertas en Tiempo Real
Notificación inmediata sobre la difusión de desinformación.



Mejorando la Eficiencia 
Jurisdiccional con IA

Automatización de 
tareas burocráticas
Incluyendo la realización de 
actos de mero expediente (con 
uso de PLN).

Revisión de información 
y documentos a gran 
escala
Análisis procesal, revisión de 
jurisprudencia, etc.

Evaluación probatoria
Análisis de la confiabilidad de 
pruebas presentadas en juicios 
(detección de errores y 
contradicciones).

Apoyo a la decisión 
judicial
Incluyendo autos, decisiones 
monocráticas y votos.



Implementaciones exitosas en todo el mundo

Argentina
Corrientes: lectura de actas con redes 
neuronales para perfeccionar y acelerar 
el proceso de conteo de votos y 
transmisión de resultados.

Canadá
IA para mejoras de accesibilidad 
(chatbots para comunicación inclusiva).

Desde 2015, capas de protección contra 
ciberataques a sistemas sensibles.

Chad
Tecnologías de identificación biométrica 
para generar confianza y mitigar 
conflictos en torno a las elecciones.



Implementaciones exitosas en todo el mundo

Colombia
Modelo centrado en la logística 
preelectoral (alertas tempranas para 
circunstancias que merezcan atención).

Corea del Sur
Modelo de IA para el conteo de votos, 
con el fin de eliminar errores humanos.

Estados Unidos
VOATZ (posibilitar el voto seguro de 
funcionarios públicos en servicio en el 
extranjero - Virginia Occidental).

Algoritmos de verificación cruzada para 
eliminar inscripciones duplicadas en 
zonas fronterizas (Kansas / Columbia).



Implementaciones exitosas en todo el mundo

Estonia
Usa IA en sistemas de votación desde 
2005.

El sistema i-voting permite votar en línea 
de forma segura.

Libia
Sistema de IA para el monitoreo de la 
violencia de género en línea.

India
IA para la detección de noticias falsas y 
actividades sospechosas en el entorno 
en línea.

Biometría (reconocimiento facial) de 
votantes (Telengana).

Tecnología de análisis de video para la 
verificación de la precisión en el 
escrutinio (Bahir).



Implementaciones exitosas en todo el mundo

Indonesia
Sistema de Información de la Lista de 
Electores (Sidalih) confecciona bases de 
electores confiables.

México
Herramienta de reconocimiento de texto 
para la lectura y catalogación de actas de 
sesiones de votación.

IA de orientación para la búsqueda de 
derechos ante la Justicia Electoral.

Nigeria
IA para la mejora de la calidad en la 
captura de información biométrica.



Implementaciones exitosas en todo el mundo

Kenia
Sistema de visión por computadora para 
el escaneo de huellas digitales de los 
votantes.

Monitoreo de redes para la detección de 
discursos de odio en Twitter.

Suiza
Blockchain para la seguridad de la 
votación en línea (Zug).

Ucrania
Chatbot para resolver dudas y orientar el 
trabajo de los jurados de votación y 
miembros de comisiones electorales 
locales.



Implementaciones exitosas en Brasil

TSE
Identificación biométrica de electores

Chatbot de servicios al elector (opt-in)

Monitoreo de redes

Geolocalización vía app para 
justificaciones

TRE-Bahía
Janus (procesos de baja complejidad).

Tour inmersivo en realidad virtual.

TRE-Pernambuco
Robot de monitoreo de publicaciones, 
evaluación de contenidos y propuesta de 
respuestas.

Herramienta robótica para la facilitación 
de procesos de auditoría (votación 
paralela).



Implementaciones exitosas en Brasil

TRE-Goiás
GuaIA: herramienta de análisis de 
publicaciones en sitios y redes sociales, 
con el objetivo de encontrar información 
distorsionada sobre el proceso electoral.

TRE-Paraíba
Sistema de atención remota al elector 
(pandemia).

UIAra: analiza registros de voz y calcula la 
probabilidad de que medios de audio 
sean deepfakes.

TRE-Maranhão
Asistente virtual que usa IA para generar 
enmiendas de decisiones colegiadas.
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